Public

hirdetmeény K&H

Kedves Ugyfeliink!

Ugyfélpontjainkban az ligyintézés alapvetd sorrendjét az tigyfélhivé altal kiadott sorszamok hatarozzak
meg, azonban a személyesen egyeztetett, vagy online idépontra érkezé Ugyfelek elsébbséget

élveznek.

A kiszolgélas elsédlegesen idépontra érkezé Ugyfelek szamara elérhet6, vagyis azon Ugyfeleink, akik

idépontfoglalassal rendelkeznek — az alabb felsoroltak kivételével — els6bbséget élveznek.

e szamlazaras

e ATM panasz

e panaszkezelés

e Dblokkolt bankkartya

e papir alapu tranzakcié

e fraud tipusu tranzakcié

Kérjuk a gordulékeny ugyintézés érdekében éljen az idépontfoglalas lehetéségével, igy varakozas

nélkdl a megfelel6 idé6pontban tudjuk fogadni.

Az id6pontfoglalast egyszerllen megteheti online a idopontfoglalas.kh.hu weboldalon vagy

személyesen az Ugyfélponton.

Udvozlettel:

K&H Bank


https://idopontfoglalas.kh.hu/Customer/ServiceCategoryMenu?scm=valaszto

