donts okosan

Kedves K&H SZEP Kartya Munkaltaté Partneriink!

A Széchenyi Pihend Kartya kibocsatasanak és felhasznalasanak szabalyairdl széldé Uj Kormanyrendelet
(76/2018. (IV. 20. Korm.)) alapjan tdbb véaltozas 1ép életbe a SZEP Kartya igénylés és szerz6déskotés, illetve
az utalvanyfeltdltés jelenlegi folyamatahoz képest. Ezek a valtozasok Ondket és a K&H SZEP Kartyaval
rendelkez6 munkavallaloikat is érintik. A valtozasokrol el6zetesen mar junius és augusztus hénapban
is kiildtiink Onéknek tajékoztatast.

Jelen leveliinkkel tovabbi informéaciokat kivanunk megosztani és informalni kivanjuk Onéket arrél, hogy a
K&H Bank milyen l|épésekkel és Utemezéssel hajtia végre a valtoztatasokat, az Uj jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelelés érdekében.

mirdl kivanjuk tajékoztatni Onoket?
l. eddig tortént Iépések
Il az atallas végrehajtasanak menete, forgatékonyve
Il milyen valtozasok fognak életbe Iépni a Munkaltatok szamara?
V. milyen valtozasok fognak életbe Iépni a jelenlegi és a jovébeli K&H SZEP kartyabirtokos
munkavallalok szamara?
V.  jétanacsok, tippek a munkaltatok szamara az atallashoz
VI. Gyakran Ismételt Kérdések (GYIK)

I. eddig tortént Iépések:

Mint ahogy arrél korabban is tajékoztattuk Onoket, 2018. december 1. napjatol a K&H Bank veszi at a K&H
SZEP Kartya kibocsatasat és lizemeltetését a K&H Csoportszolgaltatd Kft.-t6l (KHCSK), igy Bankunknak
szerz8déskotési ajanlattal kell megkeresnie a K&H Szép Kartya kartyabirtokosokat. Bankunk tigyfélbarat
szolgaltatasként elézetes atszerzédési lehetdséget kivant biztositani a kartyabirtokosok szamara a
K&H bankfiokokban, errél a K&H SZEP Kartya kartyabirtokosok szamara értesitést kiildtiink e-mail
ésl/vagy postai levél formajaban. Az el6zetes atszerz6dés lehetéséget teremt az lgyfelekkel torténd
adategyeztetésre és a kartyabirtokosok informalasara az atallasrol. Az el6zetes atszerzédési lehetéséget
2018. november 28-ig fenntartjuk minden K&H SZEP Kartya fékartya-birtokos munkavallalé szamara.

Il. az atallas végrehajtasanak menete a K&H Bank részérol
Az alabbiakban Osszesitettiik az atallas menetrendjét, fontos datumait és vonzatait:

e 2018. szeptember 10. - november 28-ig: személyes szerz6déskotés lehetésége a
kartyabirtokosoknak a K&H bankfiokokban (barmely fiokban)

e 2018. oktober 24: a Kartyabirtokosoknak szol6 tértivevényes (szerz6déskotési) ajanlati levelek
postara adasa (a szerzédéskotési ajanlati levél kikiildését az Uj jogszabaly irja el6 Bankunk szamara.
Azon kartyabirtokos szamara, akik mar el6zetesen oktéber 10-ig szerz8dést kotottek Bankunkkal
valamelyik K&H bankfiokban, szamukra szerz6déskotési ajanlati levél mar nem kerdl kikldésre.)

e 2018. oktober 30. a K&H SZEP Kartya Munkaltatéi szerz6dés atruhdzasa a KHCSK-tél a K&H
Bankra, a szerz6dés tartalmanak médositasarol szolé levelek kikildése a Munkaltaté cégek szamara

e 2018. november 26: a munkaltatdi utalvanyfeltdltés és a kartyaigénylés lehetéség lezérasa - ezen
idépont utan mar — a jelenlegi rendszerben és formaban bektldhet — igénylést nem all médunkban
befogadni. A november 26-ig megtértént hibatlan igénylések még feldolgozasra kerlinek az atallas
elétt. A hibas igénylések elutasitasra kerllnek, a hozzajuk tartoz6 utalvanydsszeget a Bank
visszautalja a munkaltaté cég szamara.

e 2018. november 30. délutan 17h: > arendszeratallas kezdete: a SZEP Kartya rendszer lezarasa,
a kartyahasznalat sziineteltetése
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e 2018.december 1. reggel kb. 5h: a rendszeratallas vége: a SZEP Kartya rendszer megnyitasa, a
kartyahasznalat és a rendszerhasznalat ismét elérheté lesz a kartyabirtokosok és a munkaltatok
szamara is az Uj folyamatok szerint

e 2018. december 1: elérhetévé valik a munkavallalok K&H SZEP Kartya GIRO alszamlaszamok
lekérdezhet6ségét lehetéve tevd U szolgaltatas azon munkaltaték szamara, akik elfogadtak a K&H
SZEP Kartya Munkaltatéi szerz6dés maédositasat a megvaltozott tartalommal, vagy erre Gjonnan
szerzddést kotottek. A szolgaltatds a K&H SZEP rendszer munkaltatéi fellileten érheté el, a
munkaltatoi bejelentkezési lehetéség (azonositd, jelszd) nem valtozik meg.

lll. milyen valtozasok fognak életbe Iépni a Munkaltatok szamara?
1.) a kartyaigénylés megvaltozasa:

Az atallast kovetden megsziinik a K&H SZEP Kartya munkaltaté cég altal térténé rendelés
lehetésége. 2018. december 1-tél az Uj kartyaigényléknek a K&H SZEP Kartya Keretmegallapodast
(szamlaszerzédést) valamelyik K&H bankfiokban kell megkotniik, ami magaba foglalja a
kartyaigénylési eljarasokat is.

Onék munkaltatoként legkésébb 2018. november 26-ig rendelhetnek kartyat munkavallaldik
szamara. Azok a munkavallalok, akik részére a K&H SZEP Kartya igénylése 2018. oktéber 10-e utan,
de még november 26-ig torténik meg, szintén kapni fognak Bankunktdl tértivevényes levelet a K&H
SZEP Kartya Szolgaltatasra iranyuld szerzédéskotési ajanlatrol, amelyek postara adasa 2018.
november 28-an fog megtorténni.

Tarskartya, potkartya igénylésére is kizardlag a K&H bankfiokban lesz lehetéség. A lejaro kartyakat
a Bankunk automatikusan megujitia az ASZF-ben meghatarozott feltételek alapjan. A kartyak
minden esetben postai Uton keriilnek kikiildésre.

2)) a juttatasok atutalasanak megvaltozasa:

Az atallast kdvetéen megsziinik az utalvanyfeltdltés jelenlegi lehetésége. Uj munkaltatéi juttatas
kizarolag GIRO tipusu (normal vagy csoportos) atutalassal lesz teljesithetd.

milyen szolgaltatassal kivanjuk segiteni a munkaltaté cégeket az atallast kovetdéen?

A munkavallalok K&H SZEP Szamla GIRO alszamlainak lekérdezhetésége: ezzel a K&H Bank altal
bevezetésre keruld Uj szolgaltatassal kivanjuk munkaltaté cégeket az atallast kdvetéen tamogatni. Ennek
hasznalataval a munkaltatd egyenként vagy tdmegesen lekérdezheti a munkavallaléi K&H SZEP Kartya
GIRO alszamlaszamait és letoltheti azokat elektronikus (Excel XLS, CSV) formaban. Ehhez elégséges lesz
csak a munkavallalék addazonositd jel szamait megadni (szintén Excel XLS, CSV formaban) a rendszer
szamara.

A GIRO alszamlaszamok munkaltaté altali lekérdezhetéségére a munkavallaldkkal kotétt K&H SZEP
Szolgaltatasra iranyulé Keretmegallapodasban szerepl6 felhatalmazas nyujt jogi lehetéséget.

Az Uj szolgaltatasra vonatkozé részletesebb technikai informéaciokat révidesen kdzzétesszik, ami elérhetd
lesz  honlapunkon is  https://www.kh.hu/web/szep-kartya/munkaltato  cimen a  szolgaltatas
kihasznalhat6sagara torténd fejlesztés és/vagy alkalmazhatésag érdekében.

a K&H SZEP Kartya Munkaltatéi szerzédést érintd valtozasok:

2018. oktéber 30. napjan elkiildjik Ondk szamara a K&H SZEP Kartya Munkaltatéi szerz6dés atruhazasardl
sz6l6 értesitd levellinket, ami egyben tartalmazni fogja a K&H SZEP Kartya Munkaltatéi szerzédés
modositasat is. A szerzédéstartalom jelent6s mdédositasara a jogszabalyi valtozasok miatt van szikség. A
megvaltozott tartalmd Munkaltatéi szerz6dést — amely révén Bankunk kizarélag a K&H SZEP Szamla GIRO
alszamlainak lekérdezé feliilete szolgaltatast nyujtia a munkaltatok részére — postazzuk Onoknek.
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Amennyiben igénybe kivanjak venni e szolgaltatast, a levélre valaszolniuk nem kell, az Ondk részérd| tovabbi
teend6 nincs. Amennyiben a szerz6désmaodositas elfogadasra kerul, akkor automatikusan elérhetévé valik a
munkavallaloik K&H SZEP Szamla GIRO alszamlainak lekérdezhetdésége elektronikus uton.

miért 2018. november 30. — december 1. az atallas datuma a K&H Banknal?

Az atallas idépontjat a Kormanyrendelet 21. § (3) bekezdése hatarozza meg Bankunkra vonatkozéan. Az Uj
Kormanyrendelet 2018. majus 20-an lépett hatalyba, igy onnantdl szamitandé a hat hénapos atmeneti
id6szak, aminek utolsé napja 2018. november 30. Bankunk erre a legutolsé napra id6zitette az atallast,
amivel a munkaltatoknak akartunk kedvezni és biztositani szamukra a leheté leghosszabb
felkésziilési id6t a valtozasokra. Kérjik a kozremikodésiiket az atallas gordilékeny megvalositasaban.

milyen teendék meriilnek fel a Munkaltaté oldalan az atalakulassal kapcsolatban?

Legfontosabb teendé a jelenlegi utalvanyfeltdltési modszerrdl valé atallas arra, hogy a SZEP Kartya
munkaltatéi juttatas az 0j, GIRO tipusu atutalasokkal teljesiiljon. Ez fejlesztéssel jarhat, amit célszerii
minél hamarabb megkezdeni, mivel 2018. december 1-t6] mar kizarélag GIRO atutalassal lesz
lehetéség a munkaltatoi juttatasok atutalasara a munkavallalok K&H SZEP Szamla harom GIRO
alszamlaira.

Informalni kivanjuk Onéket arrdl is, hogy a pénziigyi tranzakciés illetékrél szold 2012. évi CXVI. torvény 3. §
(4) bekezdése kiegésziil egy Ujabb ponttal (q), mely szerint ,,a Széchenyi Pihené Kartyahoz tartozé
korlatozott fizetési szamlara torténé atutalas” is Pénziigyi Tranzakcios llletékmentes lesz. Ez a
valtozas 2018. december 1-el lesz hatalyos. Ennek alkalmazasardl a Munkaltatok a szamlavezetd
bankjuknal kaphatnak bévebb informaciot.

IV. milyen valtozasok fognak életbe Iépni a jelenlegi K&H SZEP Kartya kartyabirtokos
munkavallalok és az Onok jovébeli munkavallaloi szamara?

A jogszabalynak megfeleléen megvaltoznak a szerzddéses viszonyok, ezért a K&H Banknak — az eddigi
szabalyozassal és gyakorlattal ellentétben — a munkavallalé kartyabirtokosokkal kell szerzédest kotnie és a
munkavallalok részére K&H SZEP Szamlat nyitnia.

A jelenlegi kartyabirtokosok személyes szerzédéskotési lehetéségét Bankunk 2018. november 28-ig
biztositia minden K&H bankfiokban, ahol a munkavallalék egyeztethetik, aktualizalhatjak személyes
adataikat, és megvalaszolasra kerulhetnek a modosulassal 6sszefuggésben felmertld kérdéseik.

Amennyiben a munkavallalé nem kivan élni a személyes szerz8déskotés lehetéségével, ugy a Bank a
Kormanyrendeletben foglaltak teljesitése érdekében 2018. oktdber 24-ig postara adott tértivevényes levél
kiildeményben teszi meg ajanlatat a kartyabirtokos részére a K&H SZEP Kartya Szolgaltatasra iranyuld
keretszerz6dés — 2018. december 1-i hatallyal val6 — megkotésére. A postan kikuldott szerzédéskotési
ajanlatban szerepelni fog az egyes alszamlakhoz tartozé harom egyedi GIRO fizetési szamlaszam is.

A kartyabirtokosnak teendédje csak abban az esetben lesz, ha nem kivanja fenntartani a K&H SZEP
Kartya szolgaltatast, mivel errél irasban kell nyilatkoznia. Ebben az esetben a kartya egyenlegét nem
fogja tudni felhasznalni, azt az érvényességi ido6 lejartat kovetéen a munkaltaténak utaljuk vissza.

Abban az esetben, ha a munkavallalé / kartyabirtokos nem utasitja el irasos nyilatkozattal a K&H SZEP
Kartya Szolgaltatasra iranyuld ajanlatot, akkor a K&H SZEP Kartya Szolgaltatasra iranyuld
Keretmegallapodas automatikusan létrején. Ennek kdvetkeztében a kartyabirtokos a K&H SZEP Kartyajat
2018. december 1-jét kdvetben is fogja tudni hasznalni, azzal fizetési muveletet fog tudni végezni, az
egyenlegét teljes mértékben el fogja tudni érni, a hozzarendelt tarskartya hasznalata pedig, tovabbra is
biztositott lesz. A kartyabirtokosok szamara a jelenlegi kartya marad hasznalatban, kartyacserére nem kertl
Sor.
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Tovabbi valtozas, hogy a SZEP Kartyan levé juttatasok, amelyek az utalas évét kdveté masodik naptari év
majus 31-ig nem keriltek felhasznalasra, a korabbiakidl eltéréen nem kerlilnek visszautalasra a
munkaltatdhoz, azok a kartyabirtokos munkavallalé K&H SZEP Szamla alszamlain maradnak. Azonban, a
jogszabalynak megfeleléen, a lejart egyenlegre a Bank dijat szamit fel, melynek mértéke havonta, a lejart
pénzosszeg 3%-a.Ennek terhelése minden hénap elsé napjan fog megtorténni, amikor esedékes.

Kérjitk az Onok kézremiikodését, hogy a fentiekben szereplékrdl tajékoztassak munkavallaléikat.
V. |6 tanacsok, tippek az atallashoz:
Ahhoz, hogy megkdnnyitsik Munkaltaté partnereink szamara az atallast, az alabbiakra hivjuk fel a figyelmet!

e amennyiben vannak olyan munkavallaloik, akik még nem rendelkeznek K&H SZEP Kartyaval,
azonban cégiik a jovében is kivan K&H SZEP Kartya munkaltatoi juttatast biztositani a munkavallali
szamara, 2018. november 26-ig még van lehet6ség a csoportos kartyarendelésre a jelenleg
alkalmazott modon. Kérjiik, ne hagyjak az utolso pillanatra a kartyak megrendelését, mivel csak
a hibamentes kartyaigényléseket all médunkban befogadni.

e javasoljuk, hogy a 2018-ban esedékes munkaltatdi juttatasokat toltsék fel 2018. november 26-ig a
jelenleg is mikodé utalvanyfeltoltési rendszerben annak érdekében, hogy a szamviteli rendszereik
atallitasara valamint a munkavallaléik GIRO alszamlaszamainak adminisztralasara tobb idejiik alljon
rendelkezésre. Természetesen a K&H Bank 2018. december 1-t6l fogadja a K&H SZEP Szamla
GIRO alszamlakra torténé SZEP Kartya atutalasokat.

e javasoljuk, hogy az Uj munkavallalé felvételi eljarasrendjilkbe keriiljon beépitésre a K&H SZEP
Kartya igénylése (és egyuttal a K&H SZEP Kartya Szolgaltatasra iranyuld Keretmegallapodas
megkotés) [épése, hogy a munkaltatdi juttatasok az Uj munkavallaloik szamara GIRO atutalassal
torténd biztositasa is zokkenémentes legyen (a szerzdédéskotés és kartyaigénylés barmely K&H
bankfiokban elérhetd lesz 2018. december 1-t6l).

GYIK - melléklet

Levellinkhéz mellékelt Gyakran Ismétlédé Kérdések megkiildésével segitjik az Onok és Munkavallaléik
tajékozodasat a valtozasokkal kapcsolatban. A melléklet publikus, kérjuk, jutassak el a munkavallaloik
részére is. Kozremikddésiket ebben ezuton is kdszonjuk.

Amennyiben tovabbi kérdése van, munkatarsainkhoz bizalommal fordulhat a K&H TeleCenteren (+36
1/20/30/70 335 3355 (7-es SZEP kartya menupont)), a vallalati tgyfélszolgalaton +36 1 468 7777 keresztul,
tovabba a szepkartya@kh.hu e-mail cimen vagy személyesen bankfidkjainkban.

Kelt: Budapest, 2018. oktdber 8.

Udvozlettel:

a K&H Csoportszolgaltaté Kézpont nevében eljaré6 K&H Bank Zrt.
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