K&H Otthon és gépjarmii asszisztenciabiztositas

Biztositasi termékismerteto

Biztosit6: Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszagban bejegyzett biztosito
Termék: segitségnyujtas — biztositas

A termékre vonatkozo teljes koril szerz8déskotés elétti és szerzédéses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashato.

A termékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazandok:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél Tajékoztatdja és Biztositasi Feltételei

A biztositasi termékismertet6 célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzgit és megkdnnyitse tbb biztositasi

termék 6sszehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismertet6 nem képezi a biztositasi szerzédés részét és nem

mindsiil a biztosité ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6? A K&H Otthon és gépjarmii asszisztencia segitségnyujtasi biztositasnak minésiilé
termék, amely a Biztosité és az K&H Bank Zrt. mint szerz6d6 kozott a szerzédo lizletfelei javara létrejott csoportos

biztositasi formaban keriilt megkotésre.

.Mire terjed Ki a biztositas?

v Orszagti gépjarmil segélyszolgalat: Biztositisi esemény
kovetkezik be, ha a biztositott gépjarmiivet a biztositas
hatalya alatt jogszerlien és a jogszabalyi, valamint miiszaki,
karbantartasi el6irasok betartasaval hasznaltak, és az miiszaki
meghibasodas miatt miikddésképtelenné vagy a vonatkozo
eléirasok alapjan a kozati forgalomban vald hasznalatra
alkalmatlanna valt, kozlekedési balesetet szenvedett.

v/ Otthoni segitségnyujtas: Biztositisi esemény a Biztositott
épiilet gépészeti, miiszaki berendezéseinek meghibasodasa,
vagy egy varatlan kiilsé mechanikai behatas kovetkezménye-
ként jelentkezé olyan helyzet, koriilmény, mely siirgds
beavatkozast kivan a tovabbi karok és a baleset-veszély
megelozése érdekében:

e csOtorés kovetkeztében azik a lakas,
e clektromos zarlat kdvetkeztében szikrazik a vezeték,
e csatornadugulas miatt szennyvizkiomlés,
o Dbeletdrt a kulcs a zarba és nem lehet kinyitni/bezarni a
lakast
v/ Bankkartyaval kapcsolatos biztositas:
e Kulcsok, hivatalos okmanyok, bankkartya potlasa
o ATM készpénzfelvétellel kapcsolatos rablas

v/ Jogi assistance: maganszemélyek szaméra a feltételek szerinti
jogteriileten nyujtott telefonos vagy személyes tanacsadas,
birdsag és hatosagok elotti jogi képviselet nélkiil

XN,
ngre nem terjed ki a biztositas?

A biztosité jogosult megtagadni a fizetést az alabbi esetekben:

X az otthoni segitségnyujtasra vonatkozd biztositas esetében a nem
vészhelyzetnek mindsiilé eseményekre

X amiiszaki meghibasodasra vonatkozo biztositas nem vonatkozik az
onhibara

X Ajogi assistance nem vehet6 igénybe birdsag és hatdsag el6tti jogi
képviseletre

X Tovabbi kizérasok az Altalanos Biztositasi Feltételek I1. 1.5, 2.8,
3.1.3 és 3.2.3 pontjaban olvashatok.

|
'! ! Milyen korlatozasok vannak a biztositasi
fedezetben?

! Haztartasi vészelharitisra vonatkozé limit: bruttd 30 000 Ft/esemény (a
biztositd altal atvallalt koltség az egyszeri kiszallasi dij, rezsi oradij,
anyagkoltség)

! gépjarmii miiszaki meghibasodassal kapcsolatos limitek:

e helyszini javitas 6sszeghatar nélkiil, automentés és automeg6rzes,
Osszeghatar nélkiil, de az 6rzés maximum egy munkanapi
koltsége,

e Dbérautod szolgaltatas B kateg6ridban maximum egy napig, csak a
bérleti dij vonatkozasaban VAGY szallasszervezés legfeljebb két
éjszakara reggelivel maximum brutté 150.000,- Ft osszegig/
esemény

e gumijavitdas maximum brutté 30.000,- Ft 6sszegig/esemény
toviibbutazas szervezése maximum bruttd 150.000,- Ft
Osszegig/esemény

e megjavittt jarmiiért visszautazas maximum brutté 150.000,- Ft /
esemény értékig
A szolgéltatasok egy biztositasi éven beliil egy gépjarmiire csak
egy alkalommal vehet6k igénybe.

! bankkartyaval kapcsolatos biztositashoz kapcsolodo limitek:

e  kulesok, iratok potlasa maximum bruttd 50.000,- Ft 6sszegig /
esemény

o  kiilfoldi szallas és tovabbutazas: maximum bruttd 150.000,- Ft
Osszegig / esemény

o ATM készpénzfelvétellel kapcsolatos rablas: maxumumbruttd
10.000,- Ft/ esemény
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==4Hol érvényes a biztositasom?

v A haztartasi vészelharitasi szolgaltatas és a jogi assistance szolgaltatis Magyarorszag teriiletén érvényes.

v A gépjarmii miiszaki meghibasodasara vonatkozo biztositas Andorra, Ausztria, Balti Allamok, Belgium, Bosznia-Hercegovina*,
Bulgaria*, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Egyesiilt Kiralysag, Dania, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gorogorszag, Hollandia,
Horvitorszag*, frorszég, Izland*, Lengyelorszag, Liechtenstein, Luxemburg, Maceddnia*, Magyarorszag, Malta*, Monaco,
Montenegr6, Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania*, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag,
Szerbia, Szlovak Koztarsasag, Szlovénia, Torokorszag* (eurdpai rész), Vatikanvaros teriiletén érvényes.

v A Bankkartyaval kapcsolatos biztositas foldrajzi korlatozas nélkiil vehetd igénybe.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

e A csatlakozaskor megadott adatok valtozasardl valo tajékoztatasi kotelezettség.
e A biztositasi esemény bejelentésére valo kotelezettség.

e A bgjelentést kovetden a karrendezési kdzpont utasitasainak kdvetésére valod kotelezettség.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dijat a Szerz6do fizeti, a Biztositottnak dijfizetési kotelezettsége nincs.

228 Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

Kockazatviselés kezd6 id6pontja: minden egyes Biztositott vonatkozasaban az adott Biztositotthoz tartozé K&H World Mastercard hitelkartya
aktivalas napjat kovetd nap 0. oratol (Kozép-Eurdpai id6 sze-rint, CET) kezdédik.

Kockazatviselés tartama: A kockézatviselés tartama az aktivalast kovetéen megegyezik a bankkartya érvényességével, amennyiben a bankkartya
érvényességi idoszaka hosszabb, mint egy év, tigy a biztositas évente megjul. Amennyiben a bankkartya érvényessége az eredeti érvényességi
id6pont el6tt megsziinik, gy annak megsziinésével a Biztosito kockazatviselése is megsziinik.
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LJ_ Hogyan sziintethetem meg a szerzodést?

Mivel a biztositas a fenti banki termékekhez automatikusan kapcsolodik, annak kiilon megsziintetésére nincs mod.




