K&H Otthon Plusz Asszisztencia

Biztositasi termékismertetd

Biztosito: Termék:
Europ Assistance S.A. Irish Branch, irorszagi biztosito haztartasi asszisztencia

A termékre vonatkozo teljes korli szerz6déskotés elbtti és szerz6déses tajékoztatas a biztositasi feltételekben olvashaté.
Atermékre az alabb felsorolt biztositasi feltételek alkalmazanddk:

Az Europ Assistance S.A. Irish Branch Ugyfél-Tajékoztaté és Altalanos Biztositasi Feltételek valamint az Otthon Asszisztencia Kiilénds Szerzé-
dési Feltételei

A biztositasi termékismertet6 célja, hogy bemutassa a biztositasi termék legfontosabb jellemzéit és megkénnyitse tobb biztositasi termék 6sz-
szehasonlitasat.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a biztositasi termékismerteté nem képezi a biztositasi szerz6dés részét és nem mindsiil a biztosito
ajanlatanak.

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

Az Otthon Plusz Asszisztencia biztositas segitségnyujtasi biztositasnak mindsil6 biztositas, amely a Biztosité és a K&H Bank Zrt. mint szerz6dé
kozott a szerz6dd Uizletfelei javara létrejott csoportos biztositasi formaban kerilt megkotésre.

l‘?‘ .
Mire terjed ki a biztositas? A Mire nem terjed ki a biztositas?

v/ Biztositasi esemény a kockazatviselési tartam alatt bekévet- A biztosito jogosult megtagadni a fizetést az alabbi esetekben:
kezb X a biztositott vagyontargy nem rendeltetésszerl (nem a kezelé-

® a Biztositott vagyontargy véletlenszer( és el6re nem lathato
garancialis jellegli meghibasodasa (mechanikai, elektroni-
kai vagy elektromos miikbdési zavar), illetve
® a Biztositott vagyontargy véletlenszer(i karosodasa, mely-
nek kovetkeztében az részben vagy egészben mikddés-
képtelenné valik.
v/ Garancialis jellegli meghibasodas: A Biztositott vagyontargy
alkatrészeinek a Biztositott altali rendeltetésszerli hasznalata
alatt bekdvetkez6 hirtelen, elére nem lathaté meghibasodasa,
amelybdl adédoan az alkatrész eredeti funkciojat nem, vagy
csak részlegesen latja el, és melynek kovetkeztében javitas-
ra vagy cserére van sziikség annak érdekében, hogy a Biz-
tositott vagyontargy rendeltetésszer(i miikédése helyrealljon.
Kizarélag azok az események biztositottak, amelyek rendelte-
tésszer(i hasznalat mellett fellépd, tartés belsé hibabdl - amely
a gyartd garancia alapjan térult volna, amennyiben a meghi-
basodas a gyartdéi garancia idészaka alatt kovetkezett volna
be — erednek, és nem kerliltek kizarasra.
v Véletlenszeri karosodas: a Biztositott vagyontargy véletien-
szer(, hirtelen, elére nem lathatéan és médon bekdvetkez6
torése és vizzel vagy egyéb folyadékkal torténé érintkezése,
amely kovetkeztében az eszk6z nem veszik el, de a rendelte-
tésszer(i hasznalatra alkalmatlanna valik.
v/ A Biztositott vagyontargyak azon targyak, amelyek a kiilonos
szerz6dési feltételekben meghatarozott haztartasi elektromos
eszkozok, szorakoztatd elektronikai eszk6zok vagy hordozha-
t6 szamitastechnikai eszk6zok kézé tartoznak, és megfelelnek
a tobbi, a feltételekben elbirt tulajdonsagnak is (pl. Ujkoraban
vasaroltak Magyarorszagon.)

si és hasznalati utmutaté szerinti) hasznalatabol eredé meghi-
basodasokra,

X elhasznalodasra, a rendeltetésszer(i hasznalattal jard kopas-
ra, Uuzembe-, Ujra Uzembe helyezési-, rendszeres karban-
tartasi-, beallitasi-, ellen6érzési-, modositasi-, tisztitasi vagy
szervizkoltségekre, valamint az ezekkel a tevékenységekkel
Osszefliggésben bekdvetkez6 karosodasokra,

X esztétikai elemekre és karosodasokra, melyek nem befolya-

soljak a biztositott vagyontargy hasznalhatésagat, korréziéra,

zarlatra, horpadasra és karcolasra,

vallalkozdi tulajdonban 1évé vagyontargyakra,

tovabbi kizarasok a kiilonds szerzédési feltételek V. pontjaban

talalhatok.

XX

ﬂ Milyen korlatozasok vannak a bizto-
sitasi fedezetben?

! A biztositasi 6sszeg maximalis mértéke az elektromos haz-
tartasi és szérakoztaté eszk6zok esetében max. 300 000 Ft,
a Hordozhatdé szamitastechnikai eszk6zok esetében max.
200 000,- Ft.

! A biztositas az ésszer( javitasi koltséget tériti, amely maxi-
mum a Biztositott vagyontargy karkori értéke, de nem tobb,
mint a biztsitasi 6sszeg maximalis mértéke.

I ABiztosité avultatasi tényezét vesz fiyelembe az alabbiak sze-
rint: Az avultatasi tényezd a Biztositott vagyontargy vasarlas-
kori értékére vetitve havi
® 0% haztartasi nagy és kisgépek esetében
® 1% szoérakoztatd eszkdzok esetében.
® 1,6% hordozhaté szamitastechnikai eszk6zok, nyomtatok,

digitalis fényképez&gépek esetében (a mobiltelefonokat ki-
véve);
® 2.1% a mobiltelefonok esetében.
I ABiztosito altal levont 6nrész 10%, de minimum 20 000,- Ft.



.@ Hol érvényes a biztositasom?

v/ a biztositas Magyarorszag teriiletén érvényes.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A biztositasi dij fizetésére vonatkozo kotelezettség.

A csatlakozas soran megadott adatok valtozasarodl valo tajekoztatasi kotelezettség.

A biztositasi esemény bejelentésére vald kotelezettség.

A bejelentést kdvetéen a karrendezési kdzpont utasitasainak kovetésére vald kotelezettség.

Mikor és hogyan kell fizethem?

A biztositasi dij fizetésére a Biztositott koteles, évente egy alkalommal, a Szerz6dén keresztiil.

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A kockazatviselés kezd6 id6pontja:
* meglevé és aktiv hitelkartyahoz vagy tarskartyahoz kapcsolédo biztositas esetében a csatlakozast kdvetdé nap 0:00 6raja;
e (] hitelkartya vagy tarskartya esetében az aktivalast koveté nap 0:00 orja.

A kockazatviselés megsziinése:
Az egyes Biztositottak vonatkozasaban a Biztosité kockazatviselése megsziinik az alabbi id6pontokban:
* a csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a folyamatban levé Kockazatviselési id6szak (a kockazatviselés kezd6 id6-
pontjatdl vagy annak évfordulojatdl szamitott 12 hdnapos idészak) lejartaval,
* a Szerz6dbvel kotétt, a biztositashoz valé csatlakozast lehetévé tevé hitel f6,- illetve ezekhez kapcsol6dé tarskartyara vonatkozo
szerz6dés megsziinésével, a megsziinés honapjanak utolsé napjan 24:00 6rakor,
* aBiztositottnak a biztositotti nyilatkozaton megadott hozzajarulasanak visszavonasa esetén Kockazatviselési idészak végeén,
e a biztositasi dijra vonatkozo fizetési késedelem esetén, az esedékességtél szamitott hatvanadik nap elteltével.

Tavertékesités keretében (nem személyesen) tett csatlakozasi nyilatkozattal tortént csatlakozas esetén a Biztositott a Szerz6d6 altal kiildott
irasbeli visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 14 napos hataridén beliil indokolas nélkul irasbeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmond-
hatja a biztositasi jogviszonyt, amely igy a felmondas Szerz6dé altali kézhezvételével megsziinik.

m Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

e A biztositasi jogviszony 30 napos felmondasi id6vel a folyamatban levé kockazatviselési idészak végére felmondhat6é a Szerz6déhéz
kiildott irasbeli nyilatkozattal.

o Tavértékesités keretében kotott szerz6dés esetén az a biztositasi feltételek kézhezvételét kdvetd 14 napon belil a Szerz6d6hoz kiildott
irasbeli nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondhato.



