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K&H

Kifejezéseket ismerteté fogalomtar a fizetési szamlahoz kapcsoléddéan

A fizetési szamlahoz kapcsolddé legjellemz8bb szolgaltatasoknak a fizetési szdmlakhoz kapcsolodoé dijak 6sszehasonlithatésagardl, a
fizetésiszdmla-valtasrdl és az alapszintl fizetési szamla nyitasardl, illetve hasznalatardl szolo, 2014. julius 23-i 2014/92/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi iranyelv 3. cikk (5) bekezdése szerinti jegyzéke lakossagi ligyfélkor részére

Ssz. Megnevezés Fogalommeghatarozas

Altalanos szamlaszolgaltatasok

1 Szamlavezetés A szamlavezetd szamlat vezet az lgyfél
altali hasznalat céljabdl.
2. Internetbanki és Az Ugyfél a szadmlajahoz kapcsol6do

mobilalkalmazasi
szolgaltatas

szolgaltatasokat interneten vagy mobil
eszkdzon (példaul mobiltelefonon)
keresztll veszi igénybe.

3. SMS-szolgaltatas Az Ugyfél azonositasa, illetve
szamlajanak egyenlegérél torténd
tajékoztatasa (példaul atutalds vagy
készpénzfelvétel utan) SMS Uzenet

segitségével térténik meg.

4, Telefonos banki
szolgaltatas

Az Ugyfél a szadmlajahoz kapcsol6do
szolgaltatasokat telefonon keresztll
veszi igénybe.

Fizetések (kivéve a kartyas fizetéseket)

5.  Atutalas belféldon
forintban

A szamlavezetd az ugyfél utasitasara
pénzt juttat el az Ugyfél szamlajardl egy
masik szamlara, belfoldon forintban.

6. Rendszeres atutalas A szamlavezet6 az ligyfél utasitasara
rendszeresen azonos 6sszegben pénzt
juttat el az tgyfél szamlajardl egy masik

szamlara.

K&H Bank terminolégia

Szamlavezetés keretében fizetés
forgalom bonyolitasahoz
- lakossagi bankszamlakat és
- lakossagi betétszamlakat
vezet Bankunk.

Szamla termékek példaul:
K&H Lakossagi Bankszamla,
K&H alapszamla, stb.

Betétszamla termékek példaul:

K&H tervezé megtakaritasi szamia,
K&H évszakok megtakaritasi szamla,
stb.

Szamlacsomagok keretén belil K&H
Lakossagi Bankszamlat nyit és vezet
Bankunk.

Csomag szolgaltatasok példaul:
K&H okos plusz szamlacsomagok
K&H ifjusagi szamlacsomag, stb.

internet banki szolgaltatasunk:
K&H e-bank

mobilalkalmazasi szolgaltatasunk:
K&H mobilbank

Szamla informacios SMS
szolgaltatasunk:
K&H lakossagi mobilinfo

Lakosségi telefonos ugyfélszolgalatunk:
K&H TeleCenter

Belfdldi forint atutalas:
aznapi vagy hataridés atutalasi
megbizas bankon bellilre vagy
kiviulre (belféldre)
Bankon bellli sajat szamlak kozotti
autalas: atvezetés

Rendszeres atutalasi megbizas

bankon kivulre (belféldre) és bankon
belllre (csak forint szamlara adhato)
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Ssz. Megnevezés

7. Beszedés

8.  Atutalas euréban (SEPA)

9.  Atutalas egyéb devizaban

10. Deviza jovairas

Kartyak és készpénz

11. Betétikartya-szolgaltatas

12.  Hitelkartya-szolgaltatas

13. Betéti- vagy hitelkartyaval
torténd vasarlas
belfoldon

14.  Betéti- vagy hitelkartyaval
torténd vasarlas
kulfoldon

Public

Fogalommeghatarozas

Az Ggyfél engedélyezi valaki masnak
(kedvezményezett),hogy az Ggyfél
szamlavezetdjének utasitast adjon arra,
hogy az ugyfél szamlajardl a
kedvezményezett részére pénzt
juttasson el. A szamlavezet6 az ugyfél
és a kedvezményezett altal
megallapodott napon vagy napokon
teljesiti a kedvezményezett részére a
fizetési miveleteket. A fizetési mivelet
O0sszege valtozé nagysagu lehet.

A szamlavezetd az ugyfél utasitasara
pénzt juttat el az Ugyfél szamlajardl egy
masik szamlara, belféldon és kilféldon
euréban.

A szamlavezet6 az lgyfél utasitasara
pénzt juttat el az tigyfél szamlajarol egy
masik szamlara, belféldon és kulféldon,
forinttdl és eurotdl eltér6 pénznemben.

Az ugyfél szamlajanak javara deviza
Osszeg érkezik.

A szamlavezetd az lgyfél szamlajahoz
kapcsolodo fizetési kartyat bocsat
rendelkezésre. A betéti kartyaval

végrehajtott valamennyi fizetési mivelet

Osszegével kozvetlenll és teljes
egészében megterhelésre keril az
ugyfél szamlaja.

A szamlavezetd az Ugyfél szamlajahoz
kapcsolodo fizetési kartyat bocsat
rendelkezésre. A hitelkartyaval egy
megallapodas szerinti id6szak soran

végrehajtott valamennyi fizetési mivelet

O0sszegével a megallapodas szerinti
id6pont(ok)ban részben vagy teljes
egészében megterhelésre kerll az
ugyfél szamlaja. A szamlavezetd és az
ugyfeél kozott létrejott hitelszerz6dés
hatarozza meg azt, hogy az tgyfél
részére a hitel utan felszamitanak-e
kamatot.

Az Ugyfél betéti- vagy hitelkartyaval aru
vagy szolgaltatas ellenértékét fizeti ki
belféldon.

Az Ugyfél betéti- vagy hitelkartyaval aru
vagy szolgaltatas ellenértékét fizeti ki
kalfoldon.

K&H

K&H Bank terminolégia

Szolgaltatoéi dijterhelés (Csoportos
beszedési megbizas), ilyen beszedések
példaul a kézmi dijak fizetése, amelyet
a kézmdiszolgaltaté indit.

SEPA atutalasi megbizas bankon
kivilre (bel- és kiilfoldre)

Deviza atutalasi megbizas bankon
kivilre (bel- és kilfoldre) és bankon
belllre, valamint

atvezetési megbizas sajat szamlak
kdzott bankon belul

Deviza és SEPA atutalas jovairasa
bankon kivili és bankon belili

K&H Betéti bankkartya

Termékek példaul:

K&H Visa Electron érintékartya
K&H Maestro érintékartya

K&H Visa Classic érintokartya
K&H Mastercard érintékartya

K&H hitelkartya

Termékek példaul:

K&H World Mastercard hitelkartya
K&H Mastercard hitelkartya

K&H Visa Classic hitelkartya

vasarlas bankkartyaval belféldon

vasarlas bankkartyaval kilféldon
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Ssz. Megnevezés Fogalommeghatarozas

15.  Készpénzfelvétel
belféldon

Az ugyfél készpénzt vesz fel a sajat
szamlajarol, belfoldon.

16. Készpénzfelvétel
kulfoldon

Az ugyfél készpénzt vesz fel a sajat
szamlajarol, kilféldon.

17.  Készpénzbefizetés
belféldon

Az ugyfél készpénzt fizet be a sajat
szamlajara belféldon.

- Folyészamlahitelek és kapcsolddé szolgaltatasok

18.  Folyészamlahitel A szamlavezetd és az lgyfél elére
megallapodnak abban, hogy az ugyfél
kdlcsont vehet fel, amennyiben nem all
rendelkezésre pénz a szamlajan. Ez a
szerz6dés rogziti a kdlcsén maximalis
Osszegét, valamint azt, hogy dijat és
kamatot felszamitanak-e az Gigyfél
részére.

- Egyéb szolgaltatasok

19. Limitmédositas A fizetések 6sszegére vagy
darabszamara vonatkozo6 korlatozasok
modositasa.

Az ugyfél a szamlajahoz kapcsoléddan

utdlagosan kért

20. lgazolasok kiallitasa és
rendelkezésre
bocsatasa

(példaul egy

bizonyos 6sszeg szamlan térténd
meglétét igazold
ofedezetigazolas”) rendelkezésre
bocsatasa.

K&H

K&H Bank terminolégia

- készpénz kifizetése bankfioki
pénztarban,

- bankkartyas forint
készpénzfelvétel belfoldi ATM-béI.
ide értve a K&H-s ATM-et is.

- bankkartyas készpénzfelvétel
kulféldi ATM-béI

- Készpénz befizetése bankfidki
pénztarban

- Készpénzbefizetés K&H ATM-en
keresztiil

K&H folyoszamlahitel

Bankkartya-hasznalati limitek
modositasa

igazolasok kiallitasa

szamlakivonatok, vagy egyéb igazolasok Példaul:

- Szamlaforgalmi kimutatas

- Ovadéki igazolas

- Egyéb igazolas

- lgazolas teljesitett forint atutalasrol
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