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K&H CASCO bhiztositas iligyfel-tajékoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy figyelmébe ajanljuk a K&H classic casco kriddponti értékre
52610 teljeskdr( casco biztositast (CTA-09), amely (gép)jarmivére nydijt kartéritési
fedezetet torés, lopds és elemi karok esetén.

meghizhatdsag

A K&H Biztosité Zrt. 1992. jdlius 1-jén alakult meg Budapesten.
Biztositotérsasagunk Eurdpa egyik legerdsebb pénziigyi csoportjanak, a KBC cso-
portnak a tagja.

Tarsasagunk jogi formaja: zartkor( részvénytdrsasag

Székhelyének allama: Magyar Koztdrsasag

Székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.

Levelezési cime: Budapest 1851

Tarsasdg alaptokéja: 3,52 millidrd Ft

Tulajdonos: KBC Insurance NV 100%-ban.

Feltigyeleti hat6sag a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (1013 Budapest,
Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1535 Budapest, 114. Pf. 777, telefon: (06 1) 489
9100, fax: (06 1) 489 9102).

A fegyelmezett adminisztracios szervezet dltal tdmogatott, s az orszdg egész
tertiletén miikodd biztositaskozvetitdi haldzat segitségével a K&H Biztositd és
tigyfeleinek kapcsolata személyes. Onnek elég biztositési igényével felkeresni a
kozelében mikddd K&H Biztositd biztositaskdzvetitdjét. Honlapunkon lehetd-
ségében all a lakohelyéhez legkdzelebb taldlhatd helyi képviseld kikeresése is.

mi a biztositasi szerzddés iranyado joga?
2003. évi LX. torvény a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl, 1959. évi IV.
torvény a Polgdri Torvénykonyvrdl.

mely adojogszabalyok vonatkoznak a biztositasi szerzodésre?
2003. évi XCII. térvény az ad6zas rendjér6l, 1995. évi CXVII. torvény a személyi
jovedelemadardl, 1996. évi LXXXI. torvény a tdrsasagi adorol és osztalékadorol.

mire terjed ki a K&H casco hiztositas?

Biztositott a jarm( eredeti gyari kivitelezésl alaptipusa, s ennek eredeti gydri
kivitelezés(i alkatrészei és tartozékai (ideértve a kotelez6en elGirt KRESZ tar-
tozékokat).

Kilon dij megfizetése ellenében biztosithatok, fliggetlendl attél, hogy a jarmd
eredeti gydri kivitelezés( alaptipusanak része vagy sem: a légkondicional6 beren-
dezés, a kiildnleges fényezés és feliratozds, a killonleges keréktdrcsak, a
bérkérpitozas, a flilketetdn évd nyithatd ablakok és mozgathato tet6boritasok, az
audio, audio-vizudlis illetve kommunikacios berendezések, eszkozok.

A jarmi eredeti gydri kivitelezésd alaptipusdtol, s ennek eredeti gyari kivitelezés(
alkatrészeit6l és tartozékaitol eltérd, valamint az el6z6ekben fel nem sorolt extra
tartozékokat a biztositd a biztositott jarm( kdridGponti értékének 10 %-ig, kilon
dij megfizetése nélkil tériti.

A K&H casco biztositdsi szerz6dés fedezetet nydjt a biztositott (gép)jarmivek
aldbb felsorolt biztosithatd kareseményeire: torés, lopds és elemi kar.

Torésnek mindstl minden olyan jarmikdr, amelyet baleseti eredetd, hirtelen,
kills6, akaraton kiviili erShatds okoz (ideértve idegen személy altal okozott
szandékos rongalést is) a biztositott vagyontargyban.

Lop4snak mingsiil minden olyan kar, amely gy kévetkezett be, hogy az elkdvetd
a megfelel6en lezart (gép)jdrmivet ellopta, tovabba lopasnak mindsil a
(gép)jarm( alkatrészeinek, tartozékainak ellopdsdval kapcsolatban keletkezett
kdrosodds, ide értve a kisérlet eredményeként adodo rongdlasi karokat is.

Az elemi kér kockdzat a t(iz, a robbands és a természeti eredet(i karositd hatasokat
jelenti.

Onnek lehet6sége van arra is, hogy teljes kord casco biztositési fedezet helyett
csak részlegesen biztositsa (gép)jarmuivét, s ennek érdekében - a casco biztositas
dijanak csokkenése mellett - a "lopas" biztositasi eseményt kizdrja a biztositott
kockdzatok kozil.

Amennyiben On a javitdssal helyredllithatd kérok megtéritésére nem tart igényt,
valaszthatja a kizdrdlag a (gép)jarmdi totdlkdra bekdvetkezése esetén szolgaltatast
nyljto szerz6dés megkotését is.

milyen kiegészitd biztositasok "kothetok" hozza?

K&H szallftott vagyontargy biztositdsa

A gépjarmdben Eurdpa foldrajzi terlletén széllitott vagyontdrgyak biztositési
lehetGségét szolgdlja az alapbiztositdshan meghatarozott biztositasi események
bekovetkezése esetén, fliggetlendl a vagyontdrgy jellegétdl és tulajdonvi-
szonyaitol.

K&H balesetbiztositas
Baleset esetén a gépjarmlben utazok részére nydjt fedezetet, haldl, maradd
rokkantsag és mulékony sériilés esetén.

mire nem terjed ki a K&H casco biztositas?

Kérjik, hogy olvassa el figyelmesen a K&H casco biztositas szerz6dési feltételeit,
amelyek részletesen felsoroljdk azokat az eseményeket (kizarasokat és korlatoza-
sokat), amelyekre nem terjed ki a biztosftas.

Nem min6sill biztositasi eseménynek, tehdt kizardsra kerdl, példaul;

e (gép)jarmdverseny soran bekdvetkezett kdr, nem baleseti eredet(i karosodas,
javitas sordn keletkezett toréskar;

e kiszerelt vagy leszerelt dllapotban IévG alkatrészek lopaskara, t(iz - és rob-
banéskara;

e hatdsagi engedély nélkili izemeltetéssel 8sszefiiggd tiiz- és robbanaskarok.

mikor kezdddik a kockazatviselés?

A biztositasi szerz6dés legkordbban a biztositasi ajanlat alairasat koveté nap nulla
Orakor |ép hatalyba. Ett6l eltérd késGbbi idGpontban a felek megdllapodhatnak.

A biztositd szdmdra a Ptk. 15 napot ny(jt az ajanlat elbirdldsdra, ha azt addig nem
utasitja el a K&H Biztositd Zrt., akkor a kockdzatviselés kezdete a fent leirt idGpont.

milyen iddtartamra kothetd a biztositas?

A K&H casco biztositasi szerz6dés hatarozatlan id6tartamra kothetd.

A hatérozatlan tartamon bellil a biztositasi id6szak egy év, a szerzGdés ugyanerre
az idGtartamra, évente folyamatosan megujitasra keriil. Az évfordulé a koc-
kdzatviselés kezdG honapjanak elsd napja. A dijszamitds alapja a biztositasi
idGszak, amely a szerz6déskotés évében a kockazatviselés kezdetétdl a kovetkez6
6v azonos honapjanak elsd napjaig tart. A masodik évtl folyamatosan egy év.

milyen lehetdségek vannak a dijfizetésre?

A biztositas dija fizethetd csoportos beszedési megbizassal, folydszamlérdl vagy
postai csekken.

A dijfizetés gyakorisdga lehet éves (egy 0sszegben egész évre), féléves,
negyedéves és havi, amely alapjdn tarsasagunk a kovetkez$ dijengedményeket
nydijtja:

negyedéves dijfizetés esetén 2 %
o fgléves dijfizetés esetén 6 %
e ¢ves dijfizetés esetén 10 %

A dijfizetés modja barmikor, az (temezése a biztositasi szerzddés éviordulojakor
madosithato.
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Az ajanlat aldirasaval a felek az els@ dijrészlet tekintetében a kotvényben és a
dijesedékességi értesitdben foglalt dijesedékességi hatarid6ig halasztasban
allapodnak meg.

mikor sziinhet meg a hiztositasi szerzodés?

A biztositdsi szerz6dés megsz(inhet érdekmulassal, kbz0s megegyezéssel, dij-
nemfizetés miatt vagy évforduldra torténd felmondassal.

Hatdrozatlan idej( szerz6dés a biztositasi idGszak végére barmikor felmondhatd
azzal a korlatozassal, hogy a biztositasi idGszak vége el6tt 30 nappal mar nem
mondhato fel.

mi a hiztositasi dij modositasanak lehetdsége?

A biztositasi id6szak vége el6tt legkésdbb 30 nappal a biztositétarsasag jogosult
a szerz6dés dijat modositani, ha err6l a szerz6ddt az évforduld el6tt 45 nappal
értesiti.

milyen adatok valtozasat kell hejelenteni?
A biztositott a szerzddés szempontjabdl minden Iényeges korlilményt koteles irds-
ban kdzoIni a biztositoval. Ez vonatkozik a valtozasjelentésre is.

Abban az esetben, ha a hiztositasi szerzddés barmely adatdban (amely adatokat a
szerz8dd az ajdnlaton, vagy annak barmely mellékletén koz6lt) valtozas torténik,
értesitse frasban biztositaskozvetitdjét, aki kdzrem(ikddik a sziikséges modosita-
sok végrehajtdsaban. A valtozasrl irasban kdzvetleniil k6zpontunkat is értesitheti.

milyen védelemben részesiilnek rendelkezésiinkre hocsatott adatai?
Felhivjuk szives figyelmét arra is, hogy koz6lt adatai a biztositasi titok kdrébe tar-
toznak, azokat csak akkor lehet kiadni harmadik személynek, ha ahhoz On vagy
torvényes képviseldje irdsban hozzajarul.

A titoktartasi kotelezettség azonban nem all fenn (egyes esetekben meghatarozott
feltételek mellett) az alabbi szervezetek, személyek vonatkozdsaban: Pénziigyi
Szervezetek Allami Feliigyelete, nyomozohatdsdg, (igyészség, birdsdg, birdsagi
végrehajtd, kozjegyz6, adohatdsag, gydmhatésdg, egészségigyi hatdsag,
nemzetbiztonsagi szolgalat, Gazdasagi Versenyhivatal, titkosszolgalati eszkdzok
alkalmazéséra, titkos informécio gydjtésére felhatalmazott szerv, viszontbiztosito,
atvevd biztositd, karrendezési megbizott, kiszervezett tevékenységet végzd,
adatvédelmi biztos, magyar binld6z6 szerv, illetve az Orszdgos Rendér-
f6kapitanység, kulféldi blinlildoz6 szerv és kiilfoldi Pénzligyi Informécios Egység.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét az olyan Osszesitett adatok szolgaltatdsa,
amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd meg,
valamint a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabol a
Pénzligyminisztérium részére személyes adatnak nem mindsiil6 adatok dtadasa
(2003. évi LX. torvény 153-165. §).

Természetes személyek személyes és kiilonleges adatainak kezelésére vonatkozo
elvi és gyakorlati tudnivalokrdl szolo tajékoztatast a "Nyilatkozat biztositasi
szerz6dés megkGtéséhez" elnevezési nyomtatvanyunk tartalmazza.

mi a tennivalé, ha karesemény torténik?

Ha kdresemény torténik, kérjik, hivia rogton a K&H Biztositd Zrt.
biztositaskdzvetitGjét, akinek telefonszdma a kotvényen taldihatd! A bejelentéssel
fordulhat a biztositd kézponti irodajahoz is a (06 1/20/30/70) 335 3355-s tele-
fonszamon, bejelentheti a kart faxon a (06 1) 461 5254-es faxszdmon. A
biztositasi eseményt legkésdbb két munkanapon bellil be kell jelentenie a biztositd
felé.

specidlis teenddk adott karesemények bekdvetkezésekor

Tiiz esetén a kdreseményt be kell jelenteni a tlizoltosagnak is.
Lopaskart be kell jelenteni a rendGrségnek is.

A baleseti kdrok bejelentéséhez orvosi igazolasra van sziikség.

mikor nem tudunk kart fizetni?
A biztosittarsasag mentesiil a karkifizetés alol, ha a kart a biztositott jogellene-
sen, szandékosan vagy stlyosan gondatlanul okozta.

Stlyos gondatlansagnak mindstl kiildndsen:

e a(gép)jarmd érvényes vezetdi engedély nélkili vezetése;

e (0,8 ezreléket elérd vagy meghaladd alkoholos, illetve kabitoszeres
befolyadsoltsdg allapotaban torténd vezetés;

e (gép)jarmii szakszer(itlen tizemeltetése, illetve stlyosan elhanyagolt miszaki
allapota miatt torténd karosodasok;

e |opaskar esetén az eldirt védelmi rendszerek, berendezések hianya.

hogyan torténik a karkifizetés?

A kérbejelentés kézhezvételét kovetGen legkésébb 5 munkanapon belll, a
kdrosulttal egyeztetett id6ben és helyen a sériilt (gép)jarmivet a biztositd
megszemlézi. A biztosito a karkifizetésre megallapitott 6sszeget a kdrrendezéshez
sziikséges utolsd okirat beérkezésétdl szamitott 15 napon belll tériti meg.

A gépjarm(i totdlkdra esetén a kartéritési maximum a magyarorszagi belféldi
kdriddponti forgalmi érték, kiegészité biztositasnal a biztositdsi 0sszeg vagy a
magyarorszagi belfoldi piaci érték.

Haszndlt dllapotd jarm( 0 alkatrészekkel tortént javitdsa esetén a beépitett (j
alkatrészek miatti értékndvekedést a biztositd levonja.

Balesethiztositdsi szolgdltatasi dsszegek a szerzGdésben rigzitett alapbiztositdsi
0sszegb6l kerlilnek szdmitasra.

hova forduljon panaszaval?
A biztositasi szerz6déssel kapcsolatos barmilyen probléma esetén a K&H
Biztosito Zrt. biztositaskozvetitGje készséggel all rendelkezésére.

Kérjik, hogy panasz esetén frasos észrevételeit juttassa el K&H Biztosito Zrt.
Kézponti Iroddjahoz.

Tajékoztatjuk arr6l, hogy esetleges panaszét a Pénziigyi Szervezetek Allami
Feliigyeletének (1013. Budapest, Krisztina krt. 39., levelezési cim: 1535 Bp. 114.
Pi. 777), a Fogyasztovédelmi Féfeliigyeldségnek vagy békéltetd testiiletnek is
elGterjesztheti (1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl), tovdbba birdi utat
is igénybe vehet.

figyelem!

Ez a téjékoztatd nem potolja a biztositds szerzGdési feltételeit, ezért kérjik, hogy
azt gondosan tanulmanyozza at. Jogvita esetén a szerz6dési feltételeiben foglaltak
az iranyadok.

Kdzponti Iroda:
1095 Budapest, Lechner Odon fasor 9.
tel: (06 1/20/30/70) 335 3355
fax: (06 1) 461 5276

Latogassa meg honlapunkat: www.kh.hu
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