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A K&H Bank Zrt. jogszabalyi kotelezettségének eleget téve kdzzéteszi az aldbbi, 2024.04.25. napjan kézhez
vett, birsag megallapitasardl rendelkezé MNB hatarozatot:

H-FH-1-14/2024. szamu hatarozat

A K&H Bank Zrt.-nél (székhelye: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.) (Bank) folytatott fogyasztévédelmi
témavizsgalat megallapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.,
telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) az alabbi

hatarozatot
hozza.

Az MNB kotelezi a Bankot, hogy mindenkor biztositsa a banksziinnap tényének és a banksziinnappal
érintett szolgaltatasok korének legalabb 30 nappal megel6zéen torténé bejelentését, az
uigyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben, internetes honlapon valé kozzétételét és az ligyfelek —
szerz6désben meghatarozottak szerint torténé — kozvetlen tajékoztatasat.

A hatarozat ellen fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az Ugyfél, illetve a kifejezetten ra vonatkozé
rendelkezés tekintetében az eljaras egyéb résztvevéje a hatarozat ellen annak koézlésétdl szamitott 30
(harminc) napon belll jogszabalysértésre hivatkozassal kdzigazgatasi pert indithat.

A perben a jogi képviselet kotelezd. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
Urlapbenyujtas tamogatasi szolgaltatas igénybevételével benyujtani. (Az (rlapbenyujtas tamogatasi
szolgaltatas elérhetésége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-
es-vegzesekkeresese.)

A keresetlevél benyujtasdnak a hatarozat hatalyosulasara nincs halasztd hatalya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birésag a pert f6szabaly szerint targyalason kivul biralja el. Targyalas tartasat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalas tartasa iranti kérelem elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.
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