K&H

2023. szeptember 1-t6l 20 millié forintra valtozik az azonnali
atutalas maximalis 6sszege

tajékoztatdé az azonnali fizetésrol — valtozas 2023. szeptember 1-tol

¢ milyen elényodket kinal az azonnali fizetés bevezetése?
o folyamatos miikddés, az év minden napjan, a nap 24 6rajaban
o 20 millié forint 6sszeghatarig néhany masodpercen belll teljesliinek az elektronikusan inditott forint
atutalasok
o indithaté mobiltelefonszamra, email cimre vagy adészamra/addazonositéra is

e mit jelent a folyamatos (24/7/365) miikodés?
Az azonnali fizetési rendszer elérhetéségét, vagyis atutalasi megbizas inditasanak és fogadasanak
lehetéségét az év minden napjan, a nap 24 érajaban biztositani kell (igyfeleink szamara.

=» az azonnali atutalas f6 jellemzoi

¢ milyen atutalas teljesiil automatikusan azonnali atutalasként?
azok a forint fizetési szamlardl inditott, belfdldi eseti forint atutalas, amelyre teljestinek az alabbi feltételek:

o elektronikus csatornan inditottak, azaz manudlis feldolgozast nem igényelnek

o 0sszege legfeljebb 20 milli6 forint

o aznapi teljesitésre lett benyujtva (nem elére értéknapozott)

o Uzleti Ugyfelek esetén a megbizasi csomagban egyenként bekuldoétt, fenti feltételeknek megfelel
megbizasok
Uzleti Ugyfeleink kérhetik a kotegelten kildott megbizasok azonnali fizetési rendszerben torténé
teljesitését

(@]

¢ milyen atutalasok nem érintettek az azonnali fizetési rendszer bevezetésében?

rendszeres atutalasok,
csoportos atutalasok,
hatdsagi atutalasi megbizas és az atutalasi végzeés,
deviza atutalasok, nemzetkdzi forint atutalasok,
eseti belfoldi forint atutalasok kozil (ideértve a VIBER atutalasokat is):

- 20 milli6 forint feletti megbizasok,

- azértéknaposan benyujtott megbizasok,

- manualisan feldolgozott megbizasok (papir alapon-, telefonon- és SWIFT MT101 lzenetben

megadott atutalasok)

e mit jelent az 5 masodperces teljesités?
A fizet6 fél szamlavezet§ bankjanak biztositania kell, hogy az azonnali atutalasi megbizas atvételétdl - tehat
amikor a fizetési megbizas beérkezett hozza, és a hitelesités megtortént - szamitott 5, de legfeljebb 20
masodpercen belul a fizetési mivelet 6sszege jovairasra kerlljon a kedvezményezett pénzforgalmi
szolgaltatdjanak szamlajan. A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak pedig haladéktalanul jova kell
irnia a kedvezményezett bankszamlajan az atutalds dsszegét ugy, hogy azzal a kedvezményezett azonnal
rendelkezni is tudjon.

O O O O O

e a bankon beliili forint atutalasok is azonnal teljestilnek?

A bankon belili forint atutalasok és a sajat szamlak kdzétti eseti forint atvezetések az év minden napjan és a nap
24 o6rajaban 5 masodperc alatt teljestilnek, amennyiben megfelelnek az azonnali forint atutalasi feltételeknek.
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e mi torténik az ligyfél altal fedezethianyosan benyujtott azonnali forint atutalasokkal?

Fedezethiany esetében az azonnali forint atutalas visszautasitasra kerul, az tugyfél azonnali értesitése mellett.
Az azonnali forint atutalas sem a targynapon, sem a kévetkezd munkanapokon nem allithaté sorba. Az tgyfélnek
fedezetbiztositast kdvetden ujra kell inditani az azonnali forint atutalast. A napkdzbeni sorba allitas csak az
értéknapos, a papir alapon és telefonon benyujtott megbizasokra vagy a rendszeres atutalasokra marad meg.

¢ milyen sorrendben teljesiilnek a benyujtott megbizasok?

MNB rendelet szerint az azonnali forint atutalas prioritast élvez az Ggyfél altal inditott egyéb, még fedezetre varé
atutalasokkal szemben. Ez azt jelenti, hogy ha van az Gigyfélnek egy fedezetre varé allandé 6sszegl rendszeres
atutalasa, és benyuijt egy azonnali forint atutalast, amire elegendé a fedezet a szamlajan, akkor az azonnali forint
atutalas fog teljesdini, fliggetlenil attél, hogy az allando atutalast hamarabb régzitette.

=» masodlagos szamlaazonosité hasznalata

¢ mit jelent a masodlagos szamlaazonosit6?

A fizetési szamla azonositasara a szamlatulajdonos vagy az adott szamlan atutalasi megbizas inditasara jogosult
rendelkezd ugynevezett masodlagos szamlaazonositot jelenthet be a szamlavezeté pénzforgalmi szolgaltatén
keresztil. A masodlagos szamlaazonositd helyettesitheti az azonnali atutalasban a kedvezményezett
szamlaszamat és a kedvezményezett nevét. Ez a szolgaltatas csak az azonnali forint atutalasoknal hasznalhato.

¢ mely masodlagos szamlaazonosité tipusok hasznalhaték azonnali forint atutalas inditasanal?
o EGT mobiltelefonszam,
o e-mail cim,
o magyar és EGT adészam / adbéazonosito jel

e egy szamlahoz tobb masodlagos szamlaazonosité is hozzarendelhet6?

lgen, egy fizetési szamlahoz tdbb masodlagos szamlaazonosité is hozzarendelhetd, akar azonos tipusbdl is.
Vagyis egy bankszamldhoz megadhatunk egy mobiltelefonszamot és egy e-mail cimet is, s6t akar 2
mobiltelefonszamot, vagy akar tébb email cimet is masodlagos szamlaazonositoként.

e egy masodlagos szamlaazonosité tobb banknal vezetett bankszamlahoz is hozzarendelhet6?

Nem, egy masodlagos szamlaazonositd csak egy fizetési szamlahoz rendelheté hozza. Vagyis ha tgyfeliink két
bankban is vezet bankszamlat, és minden bankszamlajahoz szeretne masodlagos szamlaazonositét rendelni,
de csak egy mobilszama és egy email cime van, ezt Ugy teheti meg, ha példaul az egyik bankban vezetett
szamlajahoz a mobiltelefonszamat, a masik bankban vezetett szamlajahoz pedig az email cimét rendeli hozza.

¢ hogyan lehet a masodlagos szamlaazonositékat hozzarendelni a bankszamlakhoz?
o EGT mobiltelefonszam, e-mail cim hozzarendelése:

- K&H e-bankon/mobilbankon, Electran keresztll és személyes ugyfélpontban: a regisztracio
részeként egy egyszeri kédot (‘one time password’) kildiink tgyfeliink szamara a megadott e-
mail cimre vagy telefonszamra, amit az e-csatorna regisztracios feluletén kell megadnia.

o belfoldi adészam/adéazonosité jel hozzarendelése:

- K&H e-bankon/mobilbankon, Electran keresztul: maganszemélyek és nem maganszemélyek
esetében is csak az Ugyféltérzsben nyilvantartott, szamlatulajdonoshoz tartozé sajat
adoszam/adbazonosité regisztralhato.

- személyes Ugyfélpontban bankfiokban: a szamlatulajdonoshoz tartozé Banknal nyilvantartott
addszamon/addazonosito jelen kivil mas adészam/addéazonosito rogzitése is lehetséges.

¢ ki tartja nyilvan a masodlagos szamlaazonositékat?
Az azonnali fizetési rendszerben a masodlagos szamlaazonositok és a hozza tartozé adatok tarolasat, és valds
ideji kezelését a GIRO Zrt. Kézponti Masodlagos Szamlaazonosité Adatbazisa biztositja.
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e mennyi ideig él a bejelentett masodlagos szamlaazonosit6?
Sikeres regisztraciot kovetéen évente koteles a szamlatulajdonos a fizetési szamlahoz rendelt masodlagos
szamlaazonositét megerésiteni. A hataridd lejartat megel6z6en 30 nappal a Bank értesitést kild e-csatornan
vagy papir alapon.

K&H

¢ milyen adat jelenik meg a bankszamlakivonaton a masodlagos szamlaazonositéval beadott azonnali
forint atutalasrol?
Ha az Ugyfél az azonnali atutalasi megbizasat a kedvezményezett masodlagos szamlaazonositéjanak a
feltintetésével nyujtotta be, a bankszamlakivonaton a kedvezményezett adataként kizardlag a feltintetett
masodlagos szamlaazonosito latszik.

=>» Electra elektronikus banki rendszert érintoé valtozasok

e hogyan adhat meg az ligyfél Electraban azonnali atutalasi megbizast?
o A Napkdzbeni Forint atutalas (HCT, Forint atutalas) mentpontban a megbizas részleteinek kitdltésekor
megjelenik egy "azonnali atutalas" jeldlénégyzet, melynek kipipalasaval indithaté az azonnali atutalasi
megbizas. Amennyiben a megbizas az azonnali atutalas feltételeinek megfelel, és a megbizasok
bekilldése egyesével torténik, akkor azt a Bank azonnali atutalasként teljesiti, fliggetlenil attél, hogy
azonnali atutalasként lett jeldlve vagy sem.

o Uzleti Ggyeleink kérhetik a kétegelten kiildétt megbizasok azonnali fizetési rendszerben térténd
teljesitését. Ezeket a megbizasokat a Bank Utemezetten teljesiti az azonnali elszamolas forgalomban és
biztositja, hogy az atvételtdl szamitott 4 6ran belll a jovairas eljusson a kedvezményezett Ugyfél
pénzforgalmi szolgaltatéjahoz. A Bank a pénzforgalmi jogi szabalyozas alapjan a kotegelten bekildott
forint atutalasokat az azonnali fizetési rendszerben ugy tovabbitja, hogy teljesiljon az az elvaras, hogy
masodpercenként egyetlen megbizast kildjon kedvezményezett szamlavezetdé bankonként.

e milyen esetben teljesiil
‘hagyomanyos’/napkozbeni forint atutalasként a megbizas?

a megbizas az azonnali fizetési forgalomban és mikor teljesiil

HUF csomag tétel darabszam ’azonnali atutalas’ eredmény
darabszam csomagonkeént jelélénégyzet
1 1 nincs azonnali atutalas
1 1 jeldlve azonnali atutalas
tébb 1 jeldlve azonnali atutalas
nincs jeldlve ’hagyomanyos/napkdzbeni forint
tébb 1 atutalas’
1 tébb jeldlve azonnali atutalas
1 tébb nincs ’hagyomanyos/napkézbeni forint
atutalas’

¢ be tudok kiildeni egyszerre tobb masodlagos azonositéval rendelkezdé megbizast?

Igen, bekuldhetdk egyszerre a masodlagos azonositoval rendelkez6 megbizasok, illetve az azonnali atutalasok.

e 20 millié forint alatt, VIBER teljesités kérhet6?
Jogszabalyi el6iras alapjan, ha a megbizas az azonnali fizetés kritériumainak megfelel, akkor azonnali forint
atutalasként kell teljesiteni, nem kérhet6 VIBER teljesités.

VIBER-be kuldhet6k:
o 20 millié forint feletti forint megbizasok,
o az értéknaposan benyujtott megbizasok,
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o papir alapon és telefonon megadott atutalasok,
o uzleti ugyfelek koétegelten benyujtott Forint megbizasai (azaz amikor a megbizasi csomag tébb tételt
tartalmaz).

e valtoznak az Electra import formatumok?

A HCT xml import és az egyedi import kiegésziil a masodlagos azonositok beviteli lehetéségével, a tébbi import
formatum nem valtozik. Modositas nélkil importalhat, tehat megbizascsomagokat, amennyiben a
kedvezményezett szamlat GIRO formatumban adja meg.

Az import fajlok valtdzasarol bévebb informacio érhetd el.

¢ masodlagos azonositét tartalmazé megbizast szeretnék importalni, mely formatumok alkalmasak ra?
A HCT xml import és az egyedi import soran lesz lehetésége masodlagos azonositét tartalmazé megbizas
bevitelére. Ha masodlagos azonositd felhasznalasaval szeretné a megbizast beadni, akkor az import fajlban Uj
mezdében kell feltlintetni a masodlagos azonositéhoz tartozé két adatot: a masodlagos azonositd tipusat és
értékét.

e Azonnali atutalasi megbizas statuszarél miként értesiilnek az ligyfelek? (megérkezett, teljesiilt,
meghiusult)

Az elklldott megbizasokrél a statusz az eddigiekkel teliesen megegyezd formaban toérténik az azonnali
atutalasok esetén is. igy a felhasznalé a bekiildést kovetd 5, de legfeljebb 20 masodperc mulva latni fogja a
végleges statuszt az Electra 'Elkuldott megbizasok’ menlpontja alatt.

e valtoznak az Electra export formatumok?

o azonnali atutalas jovairasa masodlagos szamlaazonositéra
Ha bankszamlajahoz masodlagos azonositét rendel és arra cimezve jovairast kap, akkor ezt az
informaciot a jovairas kozlemény rovataban fogja megtalaini.

o azonnali atutalas inditasa masodlagos szamlaazonositéra
Ha egy partnere masodlagos azonositéjara szeretne utalni, kizarélag a kedvezményezett masodlagos
azonositojat és annak tipusat tiintethetjik fel a szamlatorténetben és a bankszamlakivonaton. Az export
fajlok valtazasarol bévebb informacio érhet6 el.

e valtoznak az Electraban rogzitett sablonok?

Az azonnali atutalds miatt az Electraban a napkdzbeni forintatutalas megbizas sablonja Uj mez&kkel egészil ki.
A napkdzbeni forintatutalas feliletén az eddigi IBAN szamlaszam mellett tgyfeleinknek lehet6sége lesz
masodlagos szamlaazonositd rogzitésére is. Egy megbizasban vagy egy szamlaszam/név, vagy egy
masodlagos szamlaazonosito tlintethet6 fel.

e valtoznak a tranzakciés kédok?
Az azonnali atutalassal hat U] tranzakciés kod kertl bevezetésre.

Tranzakcié kod Tranzakcié megnevezése (HU) Debit/Credit | SWIFT kéd
115 Azonnali Ft atutalas bankon belul D TRF
116 Azonnali Ft atutalas bankon kivul D TRF
117 Azonnali Ft atvezetés D TRF
615 Azonnali Ft atutalas bankon bell C TRF
617 Azonnali Ft atvezetés C TRF
622 Azonnali Ft atutalas bankon kivul C TRF

a KBC Csoport tagja
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= K&H e-bank, mobilbank rendszereket érinté valtozasok

e hogyan adhatunk meg a K&H e-bank és mobilbank feliileteken azonnali forint atutalasi megbizast?
Lakossagi Ugyfelelek esetében a ,forintatutalas” menipontban a megbizas részleteinek kitdltésekor az
alapértelmezett az ,azonnali atutalas”. Ha az értéknapot modositjuk (nem az adott nap), akkor az atutalas
értéknaposnak tekintendd, igy nem azonnali forint atutaldsként fog teljesuini.

,Uzleti ligyfelek esetén a ,forintatutalas” inditasakor alapértelmezetten ,értéknapos” az atutalas. Az értéknap ,a
benyujtas” napja, a hirdetményben megadott benyujtasi hataridbig (bankon bellli atutalas: 18:00, bankon kivli
atutalas: 16:30).

Amennyiben a megbizas az azonnali atutalas feltételeinek megfelel, és a megbizasok jévahagyasa egyesével,
tételenként torténik, akkor azt a Bank azonnali atutalasként teljesiti, fliggetlendl attél, hogy azonnali atutalasként
lett jelolve vagy sem. Ezekre az atutalasokra nem érvényesitheté a napkdzbeni sorba allitas, igy fedezethiany
esetén azonnal visszautasitasra kerllnek

Az azonnali utalas tételei darabszam korlat nélkul alairhatok. Az eszkdz limitek tovabbra is megmaradnak, mobil-
token esetén nincs korlatozas, SMS alairas esetén ez 8 darab tranzakciot jelent egyidejlileg.

A forintatutalas” menutpontban lehet masodlagos szamlaazonositét megadni, igy az azonnali forint atutalas
masodlagos szamlaazonositoéra is indithato.

¢ hol érhetéek el a masodlagos azonositéval kapcsolatos funkcidok a K&H e-bankban, mobilbankban?
A masodlagos szamlaazonositd mentése, torlése és éves megujitasa (kotelez6) a szamlabeallitasok
menupontban érhetdk el.

e a partner mentése soran is lehetéség van masodlagos szamlaazonositét megadni?

Igen, a partner mentése oldalon is elérhetd a masodlagos azonosité megadasanak lehetésége, és korabban
mentett partnerek esetén is lehet utdlag masodlagos szamlaazonositét megadni. Valamint a tranzakcio
rogzitésekor a partner azonnal régzithetd a ,partner rogzitése” jeldl6 négyzet segitségével — a partner mentése
a tranzakci6 alairasaval egyidében térténik meg, és csak azt kdvetéen hasznalhatd a partner listabdl tovabbi
atutalasok rogzitésekor.

e az azonnali atutalas bevezetésével valtozik a tranzakcidk alairasanak folyamata?
A megbizasok csoportos alairasa esetén e-bankban és mobilbankban lakossagi ugyfeleink egyszerre maximum
5 db azonnali atutalas tranzakciot irhatnak ala.

Uzleti Ggyfeleink az azonnali forint atutalasbdl egyszerre korlatlan darabszamu utalast irhatnak ala, illetve a
kotegelt alairasi csomag mar tobb (korlatlan darabszamu) azonnaliként jeldlt atutalast is tartalmazhat. Az eszkdz
(sms, mobil-token) limiteket ezekben az esetekben is figyelembe veszi a rendszer.
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=>» gyakran ismételt kérdések

o miként valtozik a bankszamlakivonatok készitésének gyakorisaga az azonnali fizetés bevezetését
kovetden, kiillonos tekintettel a hétvégére és munkasziineti napokra?

A bankszamlakivonatok készitésének metodikaja és slrlisége nem valtozik. A hétvégék és egyéb munkaszineti
napok tételei a kdvetkez6 banki munkanap kivonatan jelennek majd meg, a tranzakci6é eredeti értéknapjanak
feltiintetésével.

¢ miként valtozik az atutalasok teljesitési hatarideje az azonnali fizetési rendszer bevezetésével?

A napkozbeni atutalasok, azaz a rendszeres és csoportos atutalasok, 20 millié forintot meghaladé 6sszegd,
illetve értéknaposan benyujtott eseti atutalasok, és a manualisan feldolgozott megbizasok befogadasi és
teljesitési hatarideje nem valtozik. Az azonnali forint atutalasok a nap 24 o6rajaban, az év minden napjan
bekuldhetdk és atvételtél szamitott 5 masodperc alatt teljesulnek.

e lehetséges fizetési kérelem inditasa / fogadasa K&H-nal vezetett szamlan?

Fizetési kérelmet sem inditani, sem fogadni nem all médunkban |

e az azonnali forint atutalasok dijszabasarél mit érdemes tudni?

Az azonnali atutalas arazasa megegyezik az elektronikusan inditott belféldi vagy bankon bellli aznapi vagy
hataridds forint atutalas dijaval.

e 20 millié forint feletti atutalasok esetén elképzelhetd, hogy szintén alkalmazza majd a K&H Bank az 5
masodperces szabalyt?

Az azonnali fizetési rendszer indulasakor a torvényben el6irt 20 millié forintos 6sszeghatarig kiildiink és fogadunk
azonnali atutalast. Az ennél nagyobb 6sszeg( utalasokat Bankunk a napkézbeni elszamolas forgalomban teljesiti
és fogadja.

e 20 millié forint alatt, VIBER teljesités kérhet6?
Jogszabalyi el6iras alapjan, ha a megbizas az azonnali atutalas kritériumainak megfelel, akkor azonnali forint
atutalasként kell teljesiteni, nem kérhet6 VIBER teljesités.

VIBER-be kuldheték:
o 20 millié forint feletti forint megbizasok,
o az értéknaposan benyujtott megbizasok,
o papir alapon és telefonon megadott atutalasok,
o Uzleti ugyfelek koétegelten benyujtott Forint megbizasai (azaz amikor a megbizasi csomag tobb tételt
tartalmaz).

e A cash-pool at- és visszavezetések napon beliil hany érakor térténnek majd?

Az at- és visszavezetések id6pontjaban nem lesz valtozas, tehat a cash-pool fészamlara térténd atvezetés a
jelenlegi napzaras idészakaban térténik majd meg (varhatdéan 18:00 6rat kdvetben), az egyenlegek tagszamlakra
torténd visszavezetését pedig a kora reggeli 6rakban végzi el a rendszer.

A fontosabb valtozast cash-poolok esetében a Forint pénzforgalmi szamlak folyamatos, 0-24 éras
elérhetésége hozza. Az azonnali fizetés bevezetését kovetben, ha meg is torténik az atvezetés a tagszamlakrol
— és igy az egyenleguk 0 Ft lesz — , amennyiben az aggregalt egyenleg és az adott napi limitek lehetévé teszik,
a tagszamlak kolteni tudnak. Természetesen az aggregalt fedezet vizsgalat nélkili cash-poolokra ez nem
érvényes, ott a nap végi atvezetés utan 0 Ft lesz a tagok egyenlege, 6k igy legfeljebb akkor kélthetnek majd, ha
a szamlara forras érkezik az esti érakban.

A napzarast kovet6 terhelések vagy jovairasok masnap kerllnek kdnyvelésre, de eredeti értéknappal — igy a
kamatszamitas is ennek megfeleléen torténik. Ezek a tételek a kdvetkez8 napi kivonaton, de eredeti éréknappal
fognak szerepelni.
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